Deconnectie in de onderneming.
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Intro

Focus als bedreigd goed

|k-strategieén: zelf je focus verhogen

Zij-strategieén : de wetgever

Wij-strategieén: ondernemingsbeleid

CAUT‘US

legal toolbox me



Herkenbaar?!

e 84% neemt zijn smartphone binnen het half uur

AEUSWELLCIRVCIERCIEERIS 15 het ontwaken. 30% zelfs binnen de 5
meteen mijn smartphone minuten.

| Qe G AR NnEILSS © 25% doet dit. 60% probeert zelfs minstens vijf
tijJdens een vergadering keer per dag 2 dingen tegelijk te doen.

VLENNIERENENGEREE I ¢ Gemiddeld staan er 65 taken open en kan er
VoIl (Lo [T-AV NI F-L=lo0lalo=laldi==1e  gemiddeld 10 minuten ongestoord aan één taak
aan één taak werken gewerkt worden.

Ik werk graag In een * 90% heeft een hekel aan zijn open office
kantoortuin
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e Fifth BrainChain

that ruins your intellectual productivity
Theo Compernolle

COMPUBLICATIONS



Focus als bedreigd goed

Bedreiging Teveel Gebrek

van ons mensen aan
eigen op één stimuli
terrein plaats

invloed op
je
omgeving
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“Noise is the most impertinent of alle forms of interruption.
It is not only an interruption, but also a disruption of
thought. Of course, where there is nothing to interrupt, noise
will not be so particulary painful.”

Arthur Schopenhauer, On noise 1851
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Strategieen:
|k
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Ik-strategieén

Ui B o N —

Druk, drukker, drukst. En dan?
Deconnecteren om te redeneren
Multitasken is trager tasken
Persoonlijke efficiéntie verhogen
Overleven in de kantoortuin




Druk, drukker, drukst. En daarna?
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Deconnecteren om te redeneren

o) I “Ik zet mijn smartphone op
88 A) ge b rul kt z stil of op trillen”
al trucjes
“Ik zet de notificaties
of meldingen van bepaalde
zZ “Vlak voor het slapengaan ry apps uit”
: *Z gebruik ik geen smartphone 29%
meer”
) ) =1 “Tijdens een gesprek,
Ik leg mijn SH'IEITthH'lE vergadering of les bewust
51:.:-m5 bEW':JST waar ik hem mijn smartphone wegstoppen
niet kan zien om niet afgeleid te zijn"

Bron: Imex Digimeter 2022
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Deconnecteren
om te redeneren
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Multitasken is trager tasken
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Bron: Theo Compernolle



Pomodorotechniek
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Bron: Theo Compernolle



Open office
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Bron: Theo Compernolle



Strategieen:
ZI|
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Lij-strategie€n: de wef

Arbeidstijd | Arbeidsduur Rusttijd

Telewerk Welzijnswet
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Lij-stragie€én: deconnectie in de publieke sector

* Recht
* Recht
* Recht

) deconnectie in de publieke sector (2 december 2021)
0 overleg over deconnectie ( 14 december 2018)

) deconnectie (3 oktober 2022)
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Recht op deconnectie

- voor ondernemingen met minstens 20 werknemers

- voor alle categorieén werknemers

- doel: eerbiediging van rusttijden en work-life balans
- ondernemingsCAO of arbeidsreglement

- sectorale of nationale CAQ
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Deconnectie: verplichtingen

- Praktische modaliteiten vastleggen van het recht om niet
bereikbaar te zijn buiten de vurroosters

- Richtlijnen opstellen voor het gebruik van digitale
hulpmiddelen, zodat rusttijden, verlof, privéleven en
familieleven gewaarborgd blijven

- Vormings- en sensibiliseringscampagnes voor werknemers en
leidinggevenden over verstandig gebruik van digitale middelen
en risico’s

CAUTIU



Deconnectie: kritiek

- Recht op deconnectie vsverplichting tot connectie?
- Kleine ondernemingen?
- Sanctie?
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Strategieen:
Wi|
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Wij-strategie:
Deconnectiebeleid

Flankerende
maatregelen

Monitoring en

coaching

Communicatie

Deconnectie
buiten de uren

Deconnectie
binnen de uren

Sensibilisering
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Begin bij de visie en de data

- -of +7?

- Harde of zachte aanpak?

- Wat doet de baas?

- Hoeveel connectie wordt er gemaaki?
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Stap 1: Maak een deconnectiekader huiten de uren

- Wat met ziekte, vakantie, afwezigheid?

- Vroege morgen, late avond?

- Denk over een working time corridor

- Bepaal een responstijd

- Denk aan een e-mailpauze met vitgestelde verzending

- Sensibiliseren door meezenden policy

- Wat met privé-communicatie?

- Wat is een noodgeval? En hoe communiceren we daarover?
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Stap 2: Maak een deconnectiekader hinnen de uren

-Focus(tijd) cregren
-Herindeling open office
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Stap 3: Sensibiliseer

- Waarom is deconnectie belangrijk?
- Hoe kan deconnectie ons helpen?
- Belang van focus(tijd)
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Stap 4: Communiceer

- Wat is er beslist?
- Aan iedereen op een uniforme manier
- Wie staat hiervoor in?

- Wanneer?
- Derden
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Stap 5: Monitoren en coachen

- Wie volgt op?
- Bij wie kunnen we terecht als het niet loopt zoals afgesproken?
- Hoe gaan we coachen?
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Stap 6: Flankerende maatregelen

- Verbeteren van het werkproces tijdens de uren
- Deconnectie als KPI?

- Rol- en taakduidelijkheid
- Skillstraining: persoonlijk timemanagement
(aveat efficientie is een doodlopende weg
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Open office als focuskiller
Druk # succesvol

Lunch is er ook voor de baas

Een kleine stap is ook een stap
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Meer lezen?

Dat kan op onze blogpagina
www.cautius.be of op www.senTRAL.be

Len degelijk deconnectiebeleid in zes stappen.

Altijd geconncteerd. Onbemind of ongestraft?

De nievwe deconnectiewetgeving. Niews onder de welzijnszon?

Overdreven werkdruk niet aangepaki? Voor het eerst werkgever veroordeeld.
Deconnectie. [ 'vnion fait la force, mais 'vnion ne se force pas

Bent v wel aan het werk? Controle op e-mail en internetgebruik door de
werkgever bij thuiswerk

Het recht op deconnectie: de wet en de praktijk, Veiligheidsnievws, Prebes nr
218, maart 2023
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http://www.cautius.be/

CAUTIUS

Vrugen, udvies Of legal toolbox meetings

annick.alders@cautius.be
0486 24 65 48

www.cautius.be

fraining op maat?
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