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Positief dat deze wetgeving er komt maar 

is dit voldoende? Wat binnen de 

werkuren?



Praktijkrichtlijn 

kantoorinrichting



Theo Compernolle

https://drive.google.com/file/d/1wVFjKlVfhZpROM3mifVlHzHXaXxQBfP8/view


Welke taaksoorten zijn er op 

kantoor?



Concentreren 

Taakanalyse

Communiceren

Samenwerken Opladen en deconnecteren

Theo Compernolle

https://drive.google.com/file/d/1wVFjKlVfhZpROM3mifVlHzHXaXxQBfP8/view


Waar gaat het goed?

Leesman

UGENT



Concentreren 

• Leesman index

• The covid-19 crisis and telework, aresearch survey on experiences, expectations and hopes, Baert et al, Ugent)

• Gaat beter thuis voor de meerderheid:
• Denken/ creatief denken
• Lezen
• Concentratie 
• Efficiëntie 

Liantis: Thuis Liantis: Kantoor

98,9% 69,6%

Thuis Kantoor

Ik werk alleen 93,73% 16,18%

Concentratie  

verstoord

15,83% 52,61%



Concentreren 

Taken Noden Faciliteiten

Gefocust 

individueel werk

• Privacy en rust

• Goede verlichting

• Visueel en akoestisch 

afgeschermd van 

andere activiteiten

• Natuurlijk licht (ramen)

• Werkplekken volgens 

aanbevelingen 

• Natuur/planten

• Neutrale kleuren
Theo Compernolle

https://drive.google.com/file/d/1wVFjKlVfhZpROM3mifVlHzHXaXxQBfP8/view




Gedeelde werkruimtes voor geconcentreerd werken (stille zones) worden moeilijker in praktijk, met 

veelvuldige online-meetings

→Uitwijkmogelijkheden voor online – meetings?

→Meer individuele werkplekken?

Concentreren 



Communiceren

• Leesman index

• The covid-19 crisis and telework, aresearch survey on experiences, expectations and hopes, Baert et al, Ugent)

• Gaat beter thuis voor de meerderheid:
• Vertrouwelijke en private gesprekken

• Gaat beter op kantoor voor de 
meerderheid:

• Ontvangen van mensenLiantis: Thuis Liantis: Kantoor

87,9% 87,5%



Communiceren 

Taken Noden Faciliteiten

Fysiek of digitaal • Geen afleiding

• Geen ‘extra oren’

• Akoestisch (en 

visueel) afgeschermd

• Dynamisch meubilair

• Zitten/staan

• Draadloze headset

Theo Compernolle

https://drive.google.com/file/d/1wVFjKlVfhZpROM3mifVlHzHXaXxQBfP8/view






Samenwerken

• Leesman index

• The covid-19 crisis and telework, aresearch survey on experiences, expectations and hopes, Baert et al, Ugent)

• Gaat beter op kantoor voor de 
meerderheid:

• Leren van anderen
• Connectie met collega’s en werkgever

Liantis: Thuis Liantis: Kantoor

69,9% 87,8%



Samenwerken

Taken Noden Faciliteiten

Discussies, 

presentaties,  

brainstorm, …

• Stimulerende 

omgeving

• Voldoende ruimte

• Stimuleren van 

beweging: dynamisch 

meubilair

• Felle kleuren

• Goede akoestiek

Theo Compernolle

https://drive.google.com/file/d/1wVFjKlVfhZpROM3mifVlHzHXaXxQBfP8/view








Opladen en deconnecteren

• Leesman index

• The covid-19 crisis and telework, aresearch survey on experiences, expectations and hopes, Baert et al, Ugent)

• Gaat beter op kantoor
voor de meerderheid:

• Informele sociale 
contactenLiantis: Thuis Liantis: Kantoor

55,4% 50,0%

Thuis Kantoor

Korte pauzes 27,8% 19,5%

Lang zitten 79,6% 83,1%

Bewegen 37,8% 28,1%

Rechtstaand werken 5,20% 4,12%



Opladen en deconnecteren

Taken Noden Faciliteiten

Relax en 

recupereer, 

beweeg

• Rustig          

• Interactief     

• Actief 

• Stille ruimte

• Lounge 

• Sport, wandel, … 

• Spelruimte

Theo Compernolle

https://drive.google.com/file/d/1wVFjKlVfhZpROM3mifVlHzHXaXxQBfP8/view


We zijn allemaal (grote) kinderen

25
https://www.nrc.nl/nieuws/2016/05/18/even-vergaderen-in-de-ballenbak-1619331-a542886

https://www.nrc.nl/nieuws/2016/05/18/even-vergaderen-in-de-ballenbak-1619331-a542886


• Mix geen functies in 

één ruimte

• FOCUS op FOCUS

Aandachtspunten 

Theo Compernolle

https://drive.google.com/file/d/1wVFjKlVfhZpROM3mifVlHzHXaXxQBfP8/view


Werkplek – keuze - matrix?

Taak Kantoor Thuis Elders 

Concentreren • Individuele ruimtes

• Stille zones/ ruimtes

• Volledig uitgeruste 

werkplek

• Afzonderlijke ruimte

• Volledig uitgeruste 

werkplek

• Geen afleiding 

Communiceren • Informele 

ontmoetingsruimte

• Formele 

vergaderruimte

• Individuele ruimtes

• Afzonderlijke ruimte • Bos of park

• Geen afleiding

Samenwerken • Ruime, flexibele 

ruimtes

• Bos of park

• Stimulerend

• Dynamisch 
Opladen • Informele 

ontmoetingsruimtes

• Sport en spel

• Groen 

• Huishouden is geen 

ontspanning

• Go out!



Akoestische etiquette



4) Re-lay-out van een bestaande ruimte



sanitair



sanitair



Vragen of

opmerkingen?



Do the telephone test: If 

you are doing work that 

needs concentration and 

you can hear other people 

making phone calls, you 

are in the wrong office.


